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litzat ocupant una part del teu
temps a altres tasques en què

la rendibilitat es mesura en el
grau de satisfacció personal
que reps a canvi. A nivell pro-
fessional, t'ajuda a entendre
situacions de dificultat que
gestionem cada dia ique, amb
esforç, dedicació i constància,
les podem afrontar per bus-
car-hi les solucions possibles

ExplíquÍ'm alguna anècdotø
ol voltønt de la seva experi-
èncÍa,,,

Anècdotes i experiències son

moltes, però per destacar una

activitat que en el seu dia em
va aportar molt va ser la cibe-
raula hospitalària de lArnau
de Vilanova. Les converses
amb els pares que teníem en
aquell petit espai horari els

dissabtes al matí, les confi-
dències d'aquells pares que

aquelles dues hores els alliberàvem del pensa-

ment de tenir els seus fills ingressats en l'hospi-
tal, liva donar molt sentit a la tasca que estàvem
fent com a voluntaris, rebent moltes mostres
dhfecte per part d'aquells usuaris, que mai obli-
daré.
Com volora que unø entitat finøncera æm CaÍ-

xaBank promoguî el voluntariat entre els seus
empleats?
Per a mi, com he dit abans, em fa sentir molt rea-
litzat. Com a empleat de banca és un dels aspec-

tes que tenim com a entitat mes diferenciadors
i que mbmple de veritat Com a qualsevol en-
titat financera tenim la màxima del resultat per
als nostres clients i accionistes, però per a Cai-

xabank, un dels principals accionistes es la Fun-

dació Bancària"laCaixa", que cada any retorna
a la societat rnes de 500MM EUR, que malaura-
dament en la societat actual són més necessa-

ris que mai. En aquest context, que CaixaBank
pugui, a més, disposar d'un programa organitzat
de voluntariat per.a facilitar als seus empleats la
participació en programes socials, és un motiu
de sâtisfacció i diferenciador per a nosaltres.

''T'adones que no és més felic
qui més té, sinó qui més rep"
El Ramon desenvolupa la
se\¡a tasca proúessional
oom a director de l'oficina
O522-Bell-lloc dUrgell de
CaixaBank. Amb una tra-
jectòda personal llþda al
món associatiu i amb voca-
ció de servei a la comunitat,
és un dels 170 empleas de
CaireBank a les Tenes de
Ueida que des de l'11 fins
al 19 de bbrer participen a
la Setmana Social, amb l'oÞ

1¡ectiu de conèixer de més a
prcp la asca de les entitats
socials lleidatanes amb les
quals col.labo¡a l'Obn Soci-
al "la C.ain". Dunnt aques"
ta semana, els volunter¡s
lleidatans de ola C.aim" par-
ticiparan en 132 activitats a
un total de 36 entitats de la
demarcació.

Des de quan és voluntari de "lo Caixa"? Per què

vø decidÍr apuntohse ol voluntøríot?
Sóc voluntari des de l'any 2005 quan es va crear
l',Associació de Voluntaris de "la Caixa" a Lleida.

Vaig decidir d'apunta r-me a I vol unta ríat perq uè
ja tenia una trajectòiia personal lligada al món
associatiu, i que "la Caixa" em permetés cobrir
les meves necessitats en aquest àmbit personal

em va omplir d'una enorme satisfacciq donant-li
més sentit al meu treball diari.

éQuè li ho oportøt el voluntoriøt? ëHa oprès al-
gund cosa en dquesttemps de compromís î con-
tacte amb les entitots socÍals?
Elvoluntariat no és un tòpic, et retorna molt mês
del que tu aportes. Sobretot, quan et mous en

associacions d'àmbit social, t'adones que els va-
lors de l'amistat, la generositat, formen part de
la seva realitat quotidiana, i que no és més feliç
qui més té, sinó el qui més rep en aeuesta vida
i, personalment, aprens moJt d'aquestes situaci-
ons.

Aquesto experiència li ha influÌt o nÍvell perco-

nol i professÍonal? Com?
I tant que sí. A nivell personal et sents mes rea-


