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SANITAT TECNOLOGIA

Salut enviara SMS als pacients per tal de
recordar-los les visites a tots els especialistes

A partir de final de mes, per evitar absentisme || Ara ho fan a Dermatologia i Otorinolaringologia de
I’hospital Arnau de Vilanova, especialitats del Santa Maria, Mollerussa, Balaguer, Tarrega i Cervera

J.MARTI/C. SANS / C. IBARS
| LLEIDA | I Institut Catala de la Sa-
lut enviara a partir de finals
d’aquest mes missatges de text
(SMS) al telefon mobil de tots
els pacients que tinguin visita
a algun metge especialista per
recordar-los la cita i evitar un
eventual absentisme. De mo-
ment, ja s’utilitza aquest siste-
ma a Dermatologia i Otorinola-
ringologia de I’hospital Arnau
deVilanova, aixi com en les es-
pecialitats que ofereix GSS a
I’Hospital de Santa Maria (per
exemple Fibromialgia i fatiga
cronica, control del'son o Trau-
matologia), i a Mollerussa, Tar-
rega, Balaguer i Cervera (Oftal-
mologia o Cardiologia, entre
d’altres). ’
Els missatges s6n enviats 48
hores abans de la visita, detallen
I’especialista i 'hora de la visi-
ta i inclouen un teléfon al qual

|' LES CLAUS |

Actualitat

1l Ja utilitzen recordatoris de visi-
tes per SMS Dermatologia i Oto-
rinolarongologia de I'Arnau de
Vilanova, les especialitats de GSS
al Santa Maria i les que s'oferei-
xen a Mollerussa, Tarrega, Bala-
guer i Cervera.

Futur proxim

B Les segiients especialitats de
I'Arnau a utilitzar aquest sistema
d’avisos seran Traumatologia,
Urologia i Cirurgia i a partir de fi-
nals d’aquest mes ja slestendra a
totes.

el pacient pot trucar en cas que
no hi pugui anar. D’aquesta ma-
nera, Salut pot assignar aquella
hora a un altre usuari perqueé no
es perdi i reduir aix{ la llista d’es-
pera de visites a ’especialista.
Josep Ramon Casas, que va ser
responsable del CAP d’especia-
litats de Prat de la Riba (ara és
un centre d’urgéncies), va expli-
car que ja enviaven SMS als usu-
aris dels seus especialistes abans
de ser traslladats a ’Arnau i amb
aix0 van aconseguir reduir 1’ab-
sentisme en les visites des del
20 fins al 10 per cent, aproxima-

REDUCCIO

El CAP de Prat de la Riba va
iniciar aquest experiéncia

i va reduir I'absentisme

del 20 al 10 per cent

dament.

Les segiients especialitats que
utilitzaran missatges de text com
a recordatori de les cites medi-
ques seran Traumatologia, Uro-
logia i Cirurgia, i després s’es-
tendra a la resta, al voltant d’'una
dotzena en total.

El sistema informatic de Sa-
lut permet enviar els SMS de
forma automatica dinicament en-
llagant una aplicacié amb I’agen-
da de cada especialista. El de-
partament considera que aquests
missatges seran ttils per evitar
que als pacients se’ls passi una
visita, sobretot quan la cita acu-
mula diversos mesos de llista
d’espera, com acostuma a ser ha-
bitual.

CYNTHIA SANS

El conseller Boi Ruiz va clausurar ahi

r ala Seu una jornada sobre el Pla de Salut 2011-2015.

Ruiz elogia el nou ens, amb 13.000 firmes en contra

B El conseller de Salut, Boi
Ruiz, va defensar ahir a la Seu
d’Urgell la creaci6 del nou con-
sorci sanitari de Lleida i va re-
fusar que obri la porta a la pri-
vatitzacio. “Els serveis piblics
han de guanyar competitivitat
ila manera de fer-ho és a tra-
vés de la integracié de serveis
il’atenci6 transversal als usu-
aris”, va indicar, i va afegir que
“la gesti6 conjunta dels ser-
veis sanitaris no és un debat,
¢és una necessitat”. Es va refe-

rir a la importancia de la mo-
dernitzacié del sistema amb
les noves tecnologies. El con-
seller va clausurar la segona
jornada relativa a la implemen-
taci6 del Pla de Salut 2011-
2015 a les regions sanitaries
de Lleida i Alt Pirineu i Aran,
que es va desenvolupar ahir a
la tarda a la sala de Sant Do-
menec.

D’altra banda, la marea
blanca ja ha recollit al voltant
de 13.000 firmes demanant la

paralitzacié del projecte del
nou ens sanitari. Els represen-
tants van manifestar la seua
satisfacci6 per la resposta po-
pular i asseguren que esperen
recollir moltes més adhesions.

- Tenen previst entregar-les a la

delegaci6 de la Generalitat de
Catalunya el proxim dia 25,
després d’un acte de concen-
tracié a la plaga Ricard Vifies
des d’on ¢s desplacaran fins a
la delegaci6 per presentar les
firmes.




